COMMENT EXPORTER/SAUVEGARDER/ENVOYER PAR E-MAIL LES
IMAGES DES ORDRES DE TRAVAIL

Exporter les images des ordres de travail vers des fichiers au format .eif

Ouvrez INSITE et cliquez sur Bons de travail/Images de ’'ECM/Modéles de I’ECM.
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Si vous ne l'avez pas encore configuré, vous serez invité d saisir I'emplacement du site de service.
Vous pouvez le renseigner ou le laisser vide. Cliquez sur OK.

Saisir le lieu du site d'entretien

Saisir le lieu du site d'entretien ci-dessous. Il n'y a pas d'autre
invite, mais la saisie peut étre modifiée par Outils | Options | Bons
de travail dans le menu principal.
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Aprés avoir cliqué sur OK, toutes les images de I'ordre de travail s'afficheront :
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Développez I'écran « Bons de travail / Images de I’ECM » pour afficher les images d'ordres de
travail que vous souhaitez exporter. Vous pouvez sélectionner plusieurs images d'ordres de travail
a exporter en maintenant la touche Ctrl enfoncée tout en sélectionnant les images. Faites un clic
droit sur n'importe quelle image sélectionnée pour accéder aux options c
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Une fois que vous aurez cliqué sur Exporter les images, vous serez invité a spécifier I'emplacement
et le nom des images de I'ordre de travail exportées. Le dossier par défaut est
C:\intelect\INSITE\Export et le nom de fichier par défaut est I-[année][mois][jour]-[secondes].eif.



Si vous avez sélectionné plusieurs images, vous serez 3nvite a enregistrer chacune d’elles.
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Si vous sélectionnez Exporter toutes les images, il vous sera uniquement demandé de choisir le
dossier de destination. Cliquez sur OK.
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Vous verrez une barre de progression du processus d'exportation du bon de travail :

Exporter images ECM

Exportation dimages...

s,




Vous pouvez copier et coller n'importe quelle image d'ordre de travail au format de fichier .eif,
depuis n'importe quel emplacement de votre PC vers un autre emplacement de ce méme PC ; vous
pouvez également I'enregistrer sur tout support de sauvegarde — tel qu'une clé USB ou un serveur
externe — ou I'envoyer par e-mail @ Cummins. Toute personne peut ouvrir cette image d'ordre de
travail au format .eif sur n'importe quelle version du logiciel INSITE égale ou supérieure a celle
ayant servi a créer ladite image.

Exporter les images des ordres de travail vers des fichiers au format .csv

Ouvrez INSITE et cliquez sur Bons de travail/Images de I’'ECM/Modéles de I’ECM sur la gauche.
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Si vous ne I'avez pas encore configuré, vous serez invité a saisir I'emplacement de votre site de
service. Vous pouvez le renseigner ou le laisser vide. Cliquez sur OK.

Saisir le lieu du site d'entretien

Saisir le lieu du site d'entretien d-dessous. Il n'y a pas d'autre
invite, mais la saisie peut étre modifiée par Outils | Options | Bons
de travail dans le menu principal.
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Aprés avoir cliqué sur OK, toutes les images de I'ordre de travail s'afficheront :
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Développez I'écran « Bons de travail/Images de I’'ECM » pour afficher les images de bons de
travail que vous souhaitez exporter. Vous pouvez sélectionner plusieurs images de bons de travail
a exporter en maintenant la touche Ctrl enfoncée tout en sélectionnant les images. Faites un clic
droit sur n'importe quelle image sélectionnée pour accéder aux options Exporter les images ou
Exporter toutes les images :
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Une fois que vous aurez cliqué sur « Exporter les images vers un fichier externe », vous serez invité
a spécifier I'emplacement et le nom du bon de travail exporté. Le dossier par défaut est
C:\intelect\INSITE\Export et le nom par défaut est I-[année][mois][jour]-[secondes].csv. Cette
invite s'affichera autant de fois que vous aurez sélectionné d'images de bons de travail. Cliquez

sur « Enregistrer ».

€

Enregistrer dans : I Export

2\ Nom
@ 1-20240207-121928196.csv

A

Accueil

Bureau

Bibliothéques

My Computer

L

Réseau

=] o B
Modifié le Type
2/7/2024 12:19 PM Micre

Nom du fichier : II-20250501 -155433752.csv

Type : IExporter image dans fichier exteme (".csv)

| Enregistrer
| Annuler

Sauvegarde des images des ordres de travail

Une autre facon de sauvegarder toutes les images des ordres de travail consiste a sauvegarder les
fichiers suivants aux emplacements suivants :

C:\Intelect\INSITE\Workorders\*.*
C:\Intelect\INSITE\UserSettings\Data.wo

Si vous continuez & créer des images d'ordres de travail, vous devrez sauvegarder les fichiers ci-

dessus.

Pour récupérer les images de sauvegarde des ordres de travail :
e S'i| s'agit d'une nouvelle installation

O

O

Avant de commencer & utiliser INSITE, remplacez le fichier Data.wo actuel (créé
lors de I'installation) par le fichier de sauvegarde Data.wo.

Placez les images de sauvegarde des ordres de travail dans le dossier
C:\Intelect\INSITE\Workorders.

e Sj|'utilisateur a déja créé des images d'ordre de travail avec la version actuelle d'INSITE

O

Placez les images de sauvegarde des ordres de travail dans le dossier
C:\Intelect\INSITE\Workorders.
Renommez et remplacez le fichier Data.wo actuel par le fichier de sauvegarde
Data.wo.
Vous aurez besoin du fichier Data.wo actuel pour visualiser les images des ordres
de travail créées avec la version actuelle d'INSITE.



Images de bons de travail par courriel

Ouvrez INSITE et cliquez sur Bons de travail / Images de ’ECM / Modéles de I’ECM sur la gauche.
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Si vous ne l'avez pas encore configuré, vous serez invité a saisir I'emplacement du site de service.
Vous pouvez le renseigner ou le laisser vide. Cliquez sur OK.

/ N\

Saisir le lieu du site d'entretien

Saisir le lieu du site d'entretien di-dessous. Il n'y a pas d'autre
invite, mais la saisie peut étre modifiée par Outils | Options | Bons
de travail dans le menu principal.

x|

Apres avoir cliqué sur OK, toutes les images de I'ordre de travail s'afficheront :
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Développez I'écran « Bons de travail/Images de I’ECM » pour afficher les images de bons de
travail que vous souhaitez exporter. Vous pouvez sélectionner plusieurs images de bons de travail
a exporter en maintenant la touche Ctrl enfoncée tout en sélectionnant les images. Faites un clic
droit sur n'importe quelle image sélectionnée pour accéder a I'option Envoyer vers Mail .
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Si les images de I'ordre de travail n'ont pas encore été exportées, INSITE convertira les images de
I'ordre de travail et créera deux fichiers pour chacune d'elles, portant par défaut le nom suivant :

I- [année][mois][jour]-[secondes].eif and



I-[année][mois][jour]-[secondes].csv.

INSITE ouvrira votre logiciel de messagerie par défaut et joindra les deux fichiers, en ajoutant les
noms de ces deux fichiers — correspondant aux images de chaque ordre de travail — dans la
ligne d'objet. Il ne vous restera plus qu'a saisir I'adresse e-mail du destinataire ainsi que les
éventuels commentaires que vous souhaiteriez inclure.

Si I'image de I'ordre de travail a déja été exportée, INSITE vous demandera s'il doit copier ou
remplacer le fichier existant par celui-ci.

Un fichier avec ce nom existe déjaa cet emplacement.

Copier et remplacer

Remplacer le fichier dans le dossier de destination par le fichier copié :
1-20240208-103440780. eif

Taille : 28 kb

Date de modification : 05/01/2025 3:38 PM

Passer

Sauter ['opération actuelle sur ce fichier.

[~ Effectuer cela pour tous les conflits Annuler

INSITE convertira les images de cet ordre de travail et créera deux fichiers portant les noms par
défaut :

I- [année][mois][jour]-[secondes].eif and
I-[année][mois][jour]-[secondes].csv.

INSITE ouvrira votre logiciel de messagerie par défaut et joindra ces deux fichiers, en ajoutant les
noms des deux fichiers correspondant a chaque image d'ordre de travail dans la ligne d'objet. Il
ne vous restera plus qu'd saisir I'adresse e-mail du destinataire ainsi que les éventuels
commentaires que vous souhaiteriez inclure.
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Q C\Intelect\INSITE\Export\I-20240326-090245941.eif v @ C\Intelect\INSITE\Export\I-20250501-161307206.csv iy
31KB 228 KB

CIntelect\INSITE\Export\|-20240401-121107147.eif @ C\Intelect\INSITE\Export\|-20250501-161338163.csv

31KB 228 KB



C:\Intelect\INSITE\Export\I-20240326-090245941.eif
31KB
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. C:\Intelect\INSITE\Export\I-20240401-121107147.eif
—
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31KB
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Subject BT-20240326-090245, |1-20240326-090245941.eif; BT-20240401-121107, 1-20240401-121107147.eif @ No Label v
C:\Intelect\INSITE\Export\I-20240326-090245941.eif C:\Intelect\INSITE\Export\I-20250501-161307206.csv v
31KB 228 KB
C:\Intelect\INSITE\Export\I-20240401-121107147.eif C\Intelect\INSITE\Export\I-20250501-161338163.csv
31KB 228 KB
> | I ‘
Send ‘ Cc |
Subject BT-20240326-090245, 1-20240326-090245941.if; BT-20240401-121107, 1-20240401-121107147.eif @ No Label v

C:\Intelect\INSITE\Export\|-20250501-161307206.csv -

228 KB

CIntelect\INSITE\Export\I-20250501-161338163.csv

228 KB




